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Doctor ADOLFO CRITTO

{(Instituto de Sociologia
de la U. N. de Cérdoba).

Hace un minuto se me acaba de informar
que debo hablar sobre las investigacicnes so-

ciales que realizamos en Cérdoba. Como son in-
vestigaciones que se estan realizando, es muy
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facil para mi referirme a ellas, y siento espe-
cial placer en hacerlo. En Cérdoba, como ocurre
en general en la Argentina, pero sobre todo en
el interior del pais, estamos en situacion muy
precaria para hacer investigacion social, por
cuanto tal investigacion no se encuentra ade-
cuadamente institucionalizada en la estructura
normal de la Universidad u en otras entidades.
Por ello tenemos que contar mucho con la
buena voluntad de los estudiantes y de algunos
egresados que hacen posible la realizaciéon de
los trabajos a que me referiré. Esto impone
una serie de limitaciones a los alcances del tra-
bajo que se puede realizar, La primera investi-
gacion de cierta envergadura que realizamos en
Cordoba, bajo mi direccién, es un estudio inte-
gral de comunidad en Barrio Maldonado. En
- él, en forma exploratoria, con entrevistas de
profundidad, con observacion participante, con
estudio de datos existentes —tanto en periddi-
cos como en archivos del lugar—, con entre-
vistas a informantes clave, con muestreo al
azar de la poblacién, y con un censo previo, en
suma, con una bateria de observaciones que de-
jaron poco menos que acribillados a los pobla-
dores, hemos hecho un estudio durante dos
afos, iniciado en diciembre de 1963, y el cual,
a su vez, fue base para un estudio que acaba-
mos de iniciar sobre participacién social, movi-
lidad y estratificacion social, en la ciudad de
Cordoba. En este ultimo estudio empleamos la
muestra que el Instituto de Economia y Finan-
zas de la Universidad Nacional de Cérdoba ha
Preparado, precisamente, para la encuesta de
empleo y desempleo a la que se acaba de refe-
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rir Andujar. Permitaseme como ejemplo de 1a
forma en que trabajamos, decir con qué recursos
se hace esta investigacion: el Consejo Naciona]

_de Investigaciones Cientificas y Técnicas con-

tribuye con auxiliares de investigacion, la Fa-
cultad de Derecho y Ciencias Sociales de ]a
Universidad Nacional de Cérdoba contribuye con
papel, y algunos auxiliares de investigacién, la
Facultad de Filosofia de la misma Universidad
~contribuye con papel y mimedgrafo. Las tarjetas
- de IBM las obtenemos de la Facultad de Dere-
~_cho también. Para pasar el cuestionario en ro-
taprint, tuvimos que usar una méquina del Mi-
nisterio de Salud Publica de la Provincia, otra
~de la Direccion de Estadistica de la Provincia,
v otra maquina nos presté la Facultad de Ar-
~quitectura. Necesitamos tres maquinas, porque ‘!
~ nos las prestan en horas en que ellos no las
utilizan, o, a veces, sacrificando su propio tra-
bajo. Mimedgrafo tenemos también que conse-
guir en tres o cuatro partes. Los entrevistadores
son estudiantes de un seminario y un curso, la
perforacién de las tarjetas las hacen de buena
voluntad en el Ministerio de'Salud Publica y
Direccién de Estadistica y en la verificacion co-
laboraron los equipos de la Municipalidad. Todo
eso, como ustedes ven, es realmente un estudio
costeado por la comunidad, y para colmo, lo que
es realmente impresionante, es que cerca de
1.500 familias aportan su valioso tiempo como
entrevistados —la entrevista al jefe de familia
lleva alrededor de cuatro horas—. Llama la
atencién que los rechazos sean muy raros, y aun
en casos de rechazo, los estudiantes vuelven y
vuelven (a veces acompafiados por mi) y al
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final se hacen las entrevistas, salvo excepcio-
nes que Pued.en. contarse con los dedos de una
mano. El objetivo principal de esta encuesta,
que es el principal trabajo que estamos ha-
ciendo. al.lora, es estudiar el grado y forma en
que distintos sectores de 1a poblacién de 1la
ciudad de Cérdoba, participan de bienes de sa-
lud, cultura, educacién, politicos y econémicos.
No solo estudiamos el grado de participacion
—a lo que se refiri6 Anddjar hace un rato—
sino los mecanismos culturales, psicolégicos y
sociales que obstaculizan esa participacién en
los distintos sectores. Eso fue lo que ya empe-
zamos haciendo en Barrio Maldonado, y sobre
la base de ello en estos momentos se esti lle-
vando a la practica un proyecto de desarrollo
de la comunidad en dicho barrio.

Dentro de la encuesta referida, y también en
otros estudios especiales, estudiamos como una
serie de eslabones de una cadena psicolégica y
cultural llevan a una conducta de bajo apro-
vechamiento de los adelantos de la ciencia mé- -
dica moderna. Consideramos por ejemplo el fe-
némeno del empacho, que aunque parezca algo
secundario, surgié como uno de los elementos
fundamentales en la conducta de la madre res-
pecto de la salud del nifio. Las madres en Ba-
rrio Maldonado llevan al nifio a las sefioras que
curan el empacho con mucha mas frecuencia
que al médico. La definicion del empacho es
muy ambigua. Hemos preguntado cuales son lgs
caracteristicas del empacho, y vemos que la uni-
ca caracteristica universal del empacho en la
poblacién estudiada es el desgano y la tristeza
del nifio. Asi cualquier comienzo de enfermedad
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es para ellos empacho; el nifio es llevagq
sefiora que cura el empacho, quien je s
cuerito” y lo pone a dieta por unos gj
se produce un fenémeno que preocup
al médico, que se queja de que la madye Tisy
tarde al nifio al hospital o al dispensarig, :

;Qué hay detras del empacho? Hemqg hecho
~una encuesta con medicos pediatras, entreyis.
.tando a ochenta de ellos en la ciudad de (gyp.
doba. Muchos tratan de eludir el tema de] em-
pacho, otros “tiran el cuerito” para granjearse
la confianza de ciertos grupos, algunos afirman
-1a posibilidad de que se trate de un método te-
- rapéutico efectivo, e intentan una explicacién
cientifica, otros niegan tal cientificidad, con una
sonrisa. Y aqui se produce otro hecho notable:
el médico dice que el empacho no existe, y asi
da al publico, y en especial a la sefiora que cura
el empacho, un argumento poderoso: “Si el
‘médico dice que el empacho no existe, ;como
- puede curarlo?” - ‘ L

Estoy tratando de darles ejemplos de algunos
de los temas que tratamos. Dentro del tema sa-
lud, estamos estudiando también muestras de
abuelas, comparandolas con muestras de ma-
dres, considerando la influencia que las creen-
cias y habitos de las primeras tienen sobre las
madres. Las madres entrevistadas tienden a
creer que la gente de antes vivia mas que la
gente de ahora y los nifios de antes morian
menos que los de ahora, con lo cual se da bases
para confiar en métodos tradicionales y descon-
fiar del médico.

Es muy dificil para el médico superar 0 VeI~
cer tales mitos y problemas sin conocerlos. Las
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investigaciones referidas iag hacemos en estre-

cho contacto con médicos; uno de los informes

fue presentado en Congresos médicos Yy publi-

cado o ios Cuadernos Médico-sociales de Chile,

515:; - 1:‘ 122 ;.}rleé dﬂ?gsla; 1l)a atencién y mantener
. : obre estos problemas.

En materia de educacién, realizamos también
una serie dg estudios. Uno de ellos se refiere a
las innovaciones que realizan las maestras en
su labor educativa. Tratamos de encarar el pro-
blema de la adaptacién de los métodos de en-
senanza a la realidad social. Existe una gran
uniformidad en los métodos y programas de
ensenanza que aplican las maestras, sin conside-
rar los sectores sociales donde se aplican. Ello
causa serias dificultades, porque no puede el
mismo método ser igualmente bueno para todos,
de origen rural o de origen urbano, de clase
baja o media. Los esfuerzos de planeamiento
educativo tienden a considerar el fenémeno
educativo como proceso social, a efectos de de-
terminar los cambios necesarios para adaptar
la educacion a las caracteristicas de los distin-
tos sectores sociales. En lugar de ponernos a
realizar experimentos —que por nuestra esca-
sez de recursos s6lo podriamos realizar en muy
pequefia escala y en condiciones precarias—
hemos resuelto ver qué experimentos estan ha-
ciendo las maestras. Se aplica un cuestionario a
una maestra de primer grado inferior, una de
tercero y otra de quinto grado, .de todas llas |
escuelas primarias publicas de la c1}1dad de Cor-
doba, a efectos de determinar los tipos de inno- |

. i haciendo una tipolo- i
vaciones que introducen,
gia de innovaciones, para luego procurar €va-
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luar en lo posible los resultados de distintog
tipos de innovaciones. Previamente se hizo un
estudio en profundidad, con entrevistas abier-.
tas y analisis biblogréafico, durante més de un
afio. Es un estudio largo y penoso, pero que ya
nos ha provisto de un material muy interesante
y muy sugestivo, aunque aun nos falta la parte

~més dificil, la de evaluacion de las distintas in-
- novaciones.

- Como asesor del ’COIISGJO Federal de Inversio-
~nes- para la promocién del desarrollo en Cor-
- _doba, he realizado un estudio sobre actitudes
~ hacia el camblo social, hacia el cooperativismo,
- hacia el desarrollo comunitario y técnicas agro-
pecuarias en el noroeste de la provincia de Cor-
doba: Me ha ocurrido como dice Anduajar que
-le ocurre a él en CONADE: me dicen, “bueno,
usted vea los aspectos sociales”, y me dejan
‘carta libre; lo malo es que me dejaban carta _
libre para estudiar, pero no me daban recursos.
Aproveché que Alex Inkeles, de la Universidad
de Harvard, estaba haciendo una investigacion
comparativa en seis paises, (India, Pakistan,
Israel, Chile, uno de ellos era la Argentina, y
‘queria tomar un grupo rural en la Argentma)
pagando $ 1.300 por cada entrevista. Le sugeri
tomar el noroeste cordobés, y me encomendé
" la realizacién del trabajo. Con ese dinero, no
sblo se tomé la entrevista que él pedia, sino
que los entrevistadores gustosos aplicaron el
cuestionario adicional que se requeria para mi
estudio, por supuesto que con conocimiento de
quienes pagaban la encuesta.
También en otras oportunidades realizamos
este tipo de investigaciones “a caballo”, como
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las llama el profesor Hyman de la Un1vers1dad -
_ de COlumbla porque van comO “a caballo” en-
el estudio prlnc1pa1 Por ejemplo, hemos agre-

- gado una pégina a 1a encuesta de empleo y des- e

- empleo que realiza el CONADE en Cordoba.
~El doctor Arnaudo, encargado de la encuesta
~ - en'Cérdoba, accedm gentilmente a ello, y ahora
-nos es posible reahzar analisis ad1c1ona1es a mas
de los efectuados para CONADE.

En estos y otros estudios estamos trabajando,
como ustedes ven, sacando un poquito de aca
y otro poquito de alla, pero adelantamos bas-
tante y estoy muy contento, sobre todo con el
entusiasmo con que la gente trabaja, que es la
clave de todo lo que se esta haciendo. Por ulti-
mo, ya que Imaz nos anuncia al siguiente ora-
dor, quiero mencionar que estamos iniciando
un analisis de la muestra del censo de pobla-
cion de 1960 para Cordoba, cedida también gen-
tilmente por CONADE, otro regalito mas bajo
1la forma de siete paquetes de fichas de IBM. El
doctor Agulla realiza también un estudio del que
él mismo les informara.
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